FORMULAR O DOLEZITYCH ZMLUVNYCH PODMIENKACH o]
UZATVARANEJ POISTNEJ ZMLUVY CSOB

PoISTOVRA
1. Upozornenie
Tento formular obsahuje informacie suvisiace s uzatvorenim poistnej zmluvy podla zakona &. 39/2015 Z. z.
o poistovnictve, ktoré maju poméct potencialnemu klientovi pri pochopeni povahy, obsahu, rizik, nakladov,
moznych vynosov a strat suvisiacich s poistnym produktom. Formular neobsahuje Uplny rozsah prav a povinnosti,
ktoré potencialnemu klientovi vyplyvaju z uzatvorenia poistnej zmluvy.

2. Informacie o poist'ovatel'ovi a kontaktné udaje
CSOB Poistoviia, a. s., Zizkova 11, 811 02 Bratislava, Slovenska republika
Zapisana v OR OS Bratislava |, odd. Sa, vl. &. 444/B, ICO: 31325416
Postova adresa: P. O. BOX 815 63, 815 63 Bratislava
Infolinka CSOB Poistovne: 0850 111 303, e-mail: infolinka@csob.sk, www.csob.sk

3. Charakteristika poistnej zmluvy a délezité zmluvné podmienky

Nazov poistného produktu: POVINNE ZMLUVNE POISTENIE
Povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za Skodu
spbésobenu prevadzkou motorového vozidla

Popis poistného produktu

VSetky podmienky vztahujlice sa na uzavretie poistnej zmluvy su upravené zakonom €. 381/2001 Z. z. o povinnom
zmluvnom poisteni zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla v zneni neskorSich
predpisov (dalej len ,zakon €. 381/2001 Z. z.“) a podrobne Specifikované v prislusnych VSeobecnych poistnych
podmienkach pre poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla (dalej len ,VPP-
PZP*), Zmluvnych dojednaniach pre poistenie zodpovednosti za Skodu spésobenu prevadzkou motorového
vozidla (dalej len ,ZD-PZP*), Osobitnych poistnych podmienkach k/v poisteniu zodpovednosti za Skodu spdsobenu
prevadzkou motorového vozidla (dalej len ,OPP-DPPZP*) a v poistnej zmluve.

a) Povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla (dalej len

.,povinné zmluvné poistenie“ alebo ,PZP*) je nezivotnym poistenim.

Povinné zmluvné poistenie sa vztahuje na kazdého, kio zodpoveda za Skodu spdsobenu prevadzkou

motorového vozidla uvedeného v poistnej zmluve. Poisteny ma z poistenia zodpovednosti pravo, aby

poistovatel za neho nahradil poSkodenému uplatnené a preukazané naroky na nahradu:

— 8kody na zdravi a nakladov pri usmrteni,

— Skody vzniknutej poSkodenim, zni€enim, odcudzenim alebo stratou veci,

— uc€elne vynaloZenych nakladov spojenych s pravnym zastupenim pri uplatfiovani narokov podla pismen
a), b) a d), ak poistovatel nesplnil povinnosti uvedené v § 11 ods. 6 pism. a) alebo pism. b) zdkona ¢.
381/2001 Z. z. alebo poistovatel neopravnene odmietol poskytnut’ poistné plnenie alebo neopravnene kratil
poskytnuté poistné plnenie,

— uslého zisku.

Okrem poistenia zodpovednosti vyplyvajuceho z ustanoveni zakona €. 381/2001 Z. z. je mozné v povinnom
zmluvnom poisteni dojednat’ pre motorové vozidla kategérie M1 a N1 s celkovou hmotnostou do 3,5 t tieto
doplnkové pripoistenia:

e pripoistenie skiel vozidla,

e pripoistenie pre pripad zivelnej udalosti,

e pripoistenie pre pripad stretu vozidla so zverou,

e pripoistenie kradeze vozidla.

Pre motorové vozidla kategérie M1 a N1 a kategodrie L s celkovou hmotnostou do 3,5 t je mozné dojednat’ aj
pripoistenie asistencnej sluzby Premium.

Pre motorové vozidla kategorie M1 a N1 a kategorie L s celkovou hmotnostou do 3,5 t je asistencia rozsahu
Standard zahrnuta v cene povinného zmluvného poistenia.

b) Poistna doba a poistné obdobie: Poistna doba je €as, na ktory sa uzatvara poistna zmluva. Je ohrani¢ena
datumom vzniku poistenia a datumom jeho zaniku. Ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak, poistenie sa
dojednava na dobu neurcitu. Poistné obdobie je Cast poistnej doby, za ktory sa v stanovenych terminoch plati



poistné. Poistnym obdobim je jeden poistny rok, ktory zacina plynat diiom uvedenym v zmluve ako zaciatok
poistenia a konc&i sa uplynutim 12 po sebe nasledujucich kalendarnych mesiacov od tohto dia.

c) Poistné rizika:

e Riziko PZP
Predmetom poistenia je zodpovednost za Skodu spOsobenu inému prevadzkou motorového vozidla
uvedeného v poistnej zmluve, pokial k Skodovej udalosti, z ktorej tato Skoda vznikla a za ktoru poisteny
zodpoveda, doslo v dobe trvania poistenia zodpovednosti.

e Doplinkové pripoistenia k PZP
Pre motorové vozidla kategorie M1, N1 s celkovou hmotnostou do 3,5 tony (kategérie vozidiel podfa prilohy
€. 1 k zadkonu ¢&. 725/2004 Z. z. o prevadzke vozidiel na pozemnych komunikaciach v zneni neskorsich
predpisov) aj podla udajov zapisanych v prislusnom osvedceni o evidencii je mozné dojednat’ k platnej
a uginnej alebo k prave dojednanej zmluve PZP od CSOB Poistovne a. s. nasledujtce druhy pripoistenia:
a) pripoistenie skiel vozidla,

pripoistenie pre pripad zivelnej udalosti,

pripoistenie pre pripad stretu vozidla so zverou,

pripoistenie kradeze vozidla,

e) pripoistenie asisten¢nej sluzby Premium.
VySka poistnych sum je stanovena v poistnej zmluve alebo v poistnych podmienkach.

e Asistencné sluzby — sluzby poskytované poistenému k povinnému zmluvnému poisteniu uzavretému pre
motorové vozidla kategdrie L, M1, N1, ktoré zorganizuje poskytovatel tychto asistenénych sluzieb v rozsahu
programu Standard, ktory je v cene poistenia, alebo v rozsahu programu Premium v pripade, ak je tento
program v poistnej zmluve povinného zmluvného poistenia osobitne dojednany. Podmienky poskytovania
asistenCnych sluzieb v rozsahu oboch programov su uvedené v prilohe €. 1 k poistnej zmluve asistencné
sluzby Standard a Premium.
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Sposob uréenia vysky poistného plnenia

Urcenie vysky poistného plnenia pre poistenie motorovych vozidiel zavisi najma od vysky vzniknutej Skody a limitov
uvedenych v poistnej zmluve, maximalne vSak do vysky dojednanej poistnej sumy uvedenej v poistnej zmluve.
V pripade, ak je v poistnej zmluve dohodnutéa spolutast, poistovatel ju odpocita z poistného plnenia.

Plnenie z asistenénych sluzieb mbze byt poskytnuté formou:

e organizacie zasahu — organizacia vSetkych nevyhnutnych ukonov, ktoré su uskuto€nené za ucelom poskytnutia
asistencnych sluzieb. VSetky naklady za poskytnutie sluzieb mimo organizacie vSak hradi poisteny,

e organizacie a Uhrady zasahu asistenénou spolo¢nostou — organizacia vSetkych nevyhnutnych ukonov, ktoré
su uskutonené zaucelom poskytnutia asistenénych sluzieb. Naklady za poskytnutie asistenénych sluzieb
su hradené asistenénou spolo¢nostou, a to do peniaznych limitov, ktoré su uvedené v prilohe €. 1 k poistnej
zmluve.

Vsetky poistné plnenia je mozné vyplatit’ iba za podmienky dodrzania vSetkych ustanoveni poistnej zmluvy
a jej neoddelitelnych sucasti!

Podmienky, za ktorych nevznika poist'ovatelovi povinnost’ poskytnut’ poistné plnenie, alebo je poistovatel
opravneny poistné plnenie znizit’
Poistné podmienky ustanovuju, na ktoré pripady sa poistenie nevztahuje, v ktorych pripadoch nie je poistovatel
povinny poskytnut poistné plnenie (vyluky z poistenia) a kedy je poistovatel opravneny poistné plnenie znizit
(obmedzenie poistného plnenia). Obmedzenia poistného plnenia a vyluky z poistenia sa riadia ustanoveniami:

— v pripade PZP ustanoveniami VPP-PZP, ¢l. 4,

— v pripade DPPZP ustanoveniami OPP-DPPZP, ¢ast |, ¢l. 11; Cast Il ¢l. 5; Cast lll, €l. 4; Cast' IV, &l. 4; Cast' V,

¢l. 4.

Poistovatel ma proti poistnikovi narok na nahradu poistného plnenia alebo jeho Casti, ktoré za neho vyplatil
z doévodu Skody spdsobenej prevadzkou motorového vozidla, najma ak:

e spoOsobil Skodu umyselne alebo ak viedol motorové vozidlo pod vplyvom navykovej latky,

e viedol motorove vozidlo bez predpisaného vodi¢ského opravnenia alebo v ¢ase zakazu €innosti viest motorove
vozidlo, ulozeného sudom alebo inym prisluSnym organom,

e spOsobil Skodu motorovym vozidlom, o ktorom vedel, Ze jeho technicka spdsobilost nezodpoveda podmienkam
na pouzivanie v cestnej premavke podla zakona o premavke na pozemnych komunikaciach a tento stav bol
v pri¢innej suvislosti so spésobenou Skodou,

e vedome zveril vedenie motorového vozidla osobe, ktora nespifia podmienky na vedenie motorového vozidla
podla zakona o premavke na pozemnych komunikaciach,

e porusil povinnost ohlasit dopravnu nehodu podla zakona o premavke na pozemnych komunikaciach, ktora je
poistnou udalostou,

e v Case, ked nastala poistna udalost, bol v omeskani s platenim poistného,

e sa po dopravnej nehode odmietol podrobit skiske na pritomnost navykovej latky.



Narok na poskytnutie asistenCnej sluzby maju iba motorové vozidla do 3,5 tony, jednostopoveé v kategoriach L
a viacstopové motorové vozidla v kategoriach L, M1 a N1 s platnym osvedcCenim o evidencii vozidla vydanym
prislusnym organom Slovenskej republiky a platnym povinnym zmluvnym poistenim motorovych vozidiel uzavretym
v CSOB Poistovni, a. s. Poget 0sdb, ktoré mézu vyuzit asistenéné sluzby, je limitovany maximalnym po&tom
sedadiel uvedenym v osvedc€eni o evidencii vozidla.

Informacia o spésobe ur€enia a platenia poistného, jeho splatnosti a o désledkoch nezaplatenia poistného
VySka poistného za poistenie motorovych vozidiel zavisi najma od:

e zvoleného rozsahu poistného krytia,

e veku, trvalého pobytu a pravnej formy drzitela vozidla, vykonu automobilu,

e zvolenej vySky spoluuasti,

e frekvencie platenia poistného,

e udeleného bonusu za bezSkodovy priebeh,

e UCelu, na aky je vozidlo vyuzivané,

e dojednanych doplnkovych pripoisteni.

Celkové vysledné poistné za poistnd zmluvu je suctom poistného za PZP, ktoré je znizené o poistovatelom
poskytnuté zfavy a poistného za dopinkové pripoistenia. Celkové vysledné poistné je platené za dohodnuté poistné
obdobie a je splatné prvym dfiom poistného obdobia. V poistnej zmluve mdze byt dohodnuté platenie poistného
v splatkach. Ak nie je bezné poistné za prvé poistné obdobie zaplatené do 1 mesiaca odo dfia jeho splatnosti,
uplynutim tejto lehoty poistenie zanikne v sulade s § 801 Obcianskeho zakonnika. Aknie je poistné za d'alSie poistné
obdobie zaplatené do jedného mesiaca odo dfia doruCenia vyzvy poistovatela na jeho zaplatenie a aknebolo
zaplatené pred dorucenim tejto vyzvy, poistenie zanikne uplynutim tejto lehoty. To isté plati, ak bola zaplatena iba
Cast poistného. Dosledky neplatenia poistného su tiez Specifikované vo VPP-PZP, &l. 7.

Ak zanikne poistenie zodpovednosti pred koncom poistného obdobia, za ktoré bolo zaplatené poistné, a v tomto
poistnom obdobi dbjdek Skodovej udalosti, z ktorej vznikla povinnost' poistovatela nahradit’ Skodu, ma poistovatel
pravo na poistné az do konca tohto poistnéhoobdobia.

Asisten&né sluzby v rozsahu Standard st poskytované v cene povinného zmluvného poistenia.

Spoésoby zaniku poistnej zmluvy
Poistenie zanika najma:
a) zanikom motorového vozidla,
b) zapisom prevodu drzby motorového vozidla na inl osobu v evidencii vozidiel,
c¢) vyradenim motorového vozidla z premavky na pozemnych komunikaciach,
d) vyradenim motorového vozidla z cestnej premavky,
e) prijatim oznamenia o kradezi motorového vozidla prislusnym organom,
f) vratenim dokladu o poisteni zodpovednosti pri motorovych vozidlach, ktoré nepodliehaju evidencii vozidiel,
g) zmenou najomcu, ak je na motorové vozidlo uzavreta najomna zmluva s pravom kupy prenajatej veci.

Poistenie zodpovednosti zanika okamihom, ked nastala niektora skuto¢nost uvedena v bodoch a) az h) tohto ¢lanku.
O tychto skuto&nostiach je poistnik povinny bez zbyto¢ného odkladu pisomne informovat poistovatela a predlozit
potrebné doklady.

Poistovatel ma pravo od Casti poistnej zmluvy tykajucich sa doplnkovych pripoisteni odstupit, ak poistnik alebo
poisteny pri dojednavani poistnej zmluvy vedome nepravdivo alebo neuplne odpovie na pisomné otazky poistovatela
tykajuce sa dojednavaného pripoistenia a ak by poistovatel pri pravdivom a uplnom zodpovedani tychto otazok
tieto pripoistenia neuzavrel. To plati aj v pripade zmeny poistnej zmluvy. Toto pravo méze poistovatel uplatnit’ do
2 mesiacov odo dnia, ked tuto skutoCnost zistil, inak pravo zanikne.

Vypovedat poistnd zmluvu mézu obidve zmluvné strany do dvoch mesiacov po uzavreti poistnej zmluvy. Vypovedna
lehota je osemdenna, jej uplynutim poistenie zanikne. Po uplynuti dvoch mesiacov od uzavretia poistnej zmluvy
mozno poistenie zrusit vypovedou ktorejkolvek zozmluvnych stran ku koncu poistného obdobia, pricom vypoved
musi byt doru€ena druhej zmluvnej strane aspon 6 tyzdnov pred uplynutim poistného obdobia. Po vzniku Skodovej
udalosti méze poistovatel a poistnik vypovedat’ poistni zmluvu do jedného mesiaca odo dfia oznamenia vzniku
Skodovej udalosti poistovatelovi. V takomto pripade je vypovedna lehota jeden mesiac odo dha dorucenia
pisomného oznamenia o vypovedani poistnej zmluvy druhej zmluvnej strane. Poistenie zodpovednosti zanikne
uplynutim tejto lehoty (§ 9 ods. 3 zakonac. 381/2001 Z. z.).

Upozornenie na ustanovenia poistnej zmluvy, ktoré umoznuju poist'ovatelovi vykonavat’ zmeny poistnej
zmluvy v zmysle platnych pravnych predpisov bez suhlasu druhej zmluvnej strany

Poistovatel ma v sulade s VPP-PZP a ZD-PZP pravo v suvislosti so zmenami podmienok rozhodujucich na
stanovenie poistného upravit vySku nového splatného poistného ku driu jeho splatnosti. Poistovatel si vyhradzuje
pravo menit poskytovatela asistencnych sluzieb.



Dalsie informacie a pouéenia umoziujuce pochopit rizika spojené s poistnou zmluvou
Dalsie informacie a poudenia umoziiujice pochopit rizika spojené s poistnou zmluvou si uvedené v zmluvne;
dokumentacii, najma:
— v pripade rizika PZP v ustanoveniach VPP-PZP, ¢l. 3,
— v pripade DPPZP v ustanoveniach OPP-DPPZP, ¢ast' |, €l. 1, €l. 2, €l. 3, ¢l. 4, ¢l. 11; Cast I, €l. 1, &l. 2, ¢&l. 3;
Cast' lll, €l. 4; cast' IV, ¢l. 2, €l. 3, ¢l. 4, ¢l. 5; Cast' V, ¢l. 2.

Dalsie vyhody, ktoré mézu byt v poistnej zmluve dohodnuté:
e moznost vyberu doplnkovych pripoisteni k PZP,
e zlavy z poistného,
e asistenéné sluzby Standard zahrnuté priamo v poisteni.

4. Iné dolezité informacie

Spoésob vybavovania st'aznosti

Staznosti mozno podat na akomkolvek priamom alebo nepriamom kontaktnom mieste poistovatela (napr. osobne
na pobocke, pisomne postou na adresu poistovatela, telefonicky, e-mailom alebo vyplnenim kontaktného formulara
na internetovej stranke poistovatela). Stazovatel ma zarover moznost sa so svojou staznostou obratit aj na organ
vykonavajuci dohfad nad finanénym trhom, ktorym je Narodna banka Slovenska. Poistovatel je povinny preSetrit
staznost’ a informovat stazovatela o sp6sobe vybavenia jeho poziadaviek ¢i dovodoch ich zamietnutia do 30 dni
odo dnia jej doruCenia. Ak si vybavenie staznosti vyZzaduje dlhSie obdobie, je mozné lehotu podfla predchadzajuce;j
vety predizZit, o om bude staZovatel bezodkladne informovany. Podanim staznosti poistnika, poisteného alebo
opravnenych osbb nie je dotknuté ich pravo obratit sa na sud.

Informacie o prave statu a dafnovych predpisoch, ktoré platia pre poistnii zmluvu
Pre poistnu zmluvu plati pravo Slovenskej republiky. VSetky spory vyplyvajice z poistnej zmluvy sa budu riesit na
prislusnom sude Slovenskej republiky.

Informacia o mieste zverejnenia spravy o finanénom stave poist'ovatela
Sprava o finan€nom stave poistovatela je suCastou vyroCnej spravy, ktora je zverejnena na internetovej stranke
poistovatela www.csob.sk v Casti vyhradenej pre finanéné informacie o spolo¢nosti.

Informacie v rozsahu podla § 792a Obcianskeho zakonnika su uvedené v poistnej zmluve, v poistnych
podmienkach a v tomto formulari o délezitych zmluvnych podmienkach uzatvaranej poistnej zmluvy.
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