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Cislo navrhu poistnej zmluvy

Formular o délezitych zmluvnych podmienkach uzatvaranej poistnej zmluvy

1. Upozornenie

Tento formular obsahuje informacie slvisiace s uzatvorenim poistne
zmluvy podla zakona &. 39/2015 Z. z. o poistovnictve, ktoré maju pomoct
potencialnemu klientovi pri pochopeni povahy, obsahu, rizik, nakladov,
moznych vynosov a strat slvisiacich s poistnym produktom. Formular
neobsahuje Uplny rozsah prav a povinnosti, ktoré potencialnemu klientovi
vyplyvaju z uzatvorenia poistnej zmluvy.

2. Informacie o poistovatelovi

Obchodné meno a pravna forma:

KOOPERATIVA poistovia, a.s. Vienna Insurance Group

Nazov Statu, kde sa nachadza sidlo poistovatela: Slovenska republika
Sidlo: Stefanovicova 4, 816 23 Bratislava 1

Adresa pobocky poistovne, kde sa uzatvara poistenie:

Nazov $tatu, kde sa nachadza pobodka poistovatela: Slovenska republika
Telefonne Cislo: +421 2 57299 198

E-mailova adresa: info@koop.sk

Webova stranka: www.koop.sk

3. Charakteristika poistnej zmluvy a ddlezité zmluvné podmienky

Nazov produktu
Povinné zmluvné poistenie za Skody spdsobené prevadzkou motorového
vozidla

Popis poistného produktu

a) Popis poistenia
Poistenie sa vztahuje na kazdého, kto zodpoveda za Skodu sposobent
prevadzkou motorového vozidla.
b) Poistna doba a poistné obdobie
Poistenie sa dojednava na dobu neurditl. Poistnym obdobim je jeden
rok.
¢) Poistné rizika
Z PZP poistovia uhradi Skodu, ktorl poisteny spdsobi inému na zdravi
alebo majetku, napriklad, ak Skoda vznikne:
» Zrazkou vozidiel - obvykle dojde k poskodeniu iného vozidia
a niekedy aj k Urazu posadky,
 Zrazkou s motocyklom - obvykle dojde k poskodeniu motorky a aj
k Urazu posadky motocyklu,
¢ Narazom vozidla do dopravnej znacky,
» Narazom vozidla do plotu domu alebo ingj stavby,
 Zrazkou chodca a podobne
Poistenie rizik zdarma
* Poistenie Urazu vodica a posadky poistovaného vozidla na zaklade
verejného prisfubu
* Poistenie batoZiny vodiCa a posadky poistovaného vozidla na
zaklade verejného prisfubu
+ Poistenie Skod sposobenych stretom so zverou na zaklade
verejného prisfubu
* Poistenie krytia Skod na majetku pre pripad Zivelnej udalosti

Partner

Poistovia uhradi sposobené Skody do vySky stanovenej zakonom

* do 5 milienov eur na nahradu $kdd na zdravi a nakladov pri
usmrteni bez ohladu na pocet zranenych alebo usmrtenych

o do 1 miliéna eur na nahradu vecnych $kod a uslého zisku vratane
nakladov spojenych s pravnym zastupenim bez ohladu na pocCet
poskodenych

Europartner

Poistoviia uhradi sposobené Skody nad ramec limitov stanovenych

zakonom

o do 5 miliGnov eur na nahradu $kdd na zdravi a nakladov pri
usmrteni bez ohfadu na pocet zranenych alebo usmrtenych

* do 2 milionov eur na nahradu vecnych Skod a uslého zisku vratane
nakladov spojenych s pravnym zastpenim bez ohladu na poCet
poskodenych

d) VSeobecna charakteristika poistného plnenia

Pravo na plnenie vznikne ak poisteny sposobi poistni udalost

prevadzkou motorového vozidla. V ramci poistenia sa poskodenému

vyplaca skutoCna Skoda.

e) Vyhody produktu

* Hiasenie $kdd nonstop elektronicky cez www.koop.sk alebo
telefonicky

¢ Realizacia obhliadky poskodeného vozidla na celom tzemi SR

* Klienti Slovenskej sporitelne mozu v poistnej zmluve dohodnut
platenie poistného inkasom z UCtu v pobockach poistovne

* Platby poistného kartou cez terminaly vo vybranych pobockach

¢ Asistencné sluzby

Sposob ur¢enia vysky poistného pinenia

VySka poistného plnenia zavisi od dohodnutého rozsahu poistného
krytia dojednaného v poistnej zmluve a uplatneného naroku poskode-
ného. Z variantu poistenia Partner poskytne poistoviia pinenie do vysky
5 miliénov eur v pripade Skody na zdravi a do vySky 1 milién eur v pripade
vecnej Skody, uSlého zisku vratane nakladov na pravne zastlpenie.
Zvariantu poistenia Europartner poskytne poistoviia plnenie do vysky
5 miliénov eur v pripade Skody na zdravi a do vysky 2 miliény eur v pripade
vecnej Skody, uslého zisku vratane nakladov na pravne zastupenie.

Podmienky, za ktorych nevznika poistovatelovi povinnost poskytnit
poistné pInenie, alebo je poistovatel opravneny poistné pinenie znizit
Poistovatelovi nevznika povinnost poskytndt poistné plnenie za Skodu:
¢ ktoru utrpel vodi¢ motorového vozidla, ktorého prevadzkou bola
Skoda sposobena
¢ ktoru poisteny zodpoveda svojmu manzelovi alebo osobam, ktoré
s nim Zili v ¢ase vzniku udalosti v spoloénej domacnosti
* ktorll poisteny sposobil drZitelovi/viastnikovi/prevadzkovatelovi
motorového vozidla, ktorého prevadzkou bola Skoda sposobena
¢ vzniknutl na vozidlach jazdnej stpravy tvorenej motorovym vozid-
lom a pripojnym vozidlom s vynimkou, ak bola Skoda sposobena
prevadzkou iného motorového vozidla alebo ak ide o spojenie
motorovych vozidiel vieGnym lanom alebo vie¢nou tyCou pri
poskytovani pomoci, ktoré nie je vykonavané vramci podnikatelskej
¢innosti



* ktorl poisteny uhradil alebo sa zaviazal uhradit nad rdmec usta-
noveny osobitnymi predpismi, alebo nad ramec pravoplatného
rozhodnutia stidu o nahrade Skody, alebo na zaklade rozhodnutia
sUdu, ktorym bol schvaleny sudny zmier Ucastnikov konania, ak
poistoviia nebola jednym z U¢astnikov

* vzniknutl pretekarom alebo sutaziacim Ucastnikom pri motoris-
tickych pretekoch a sutaziach alebo pri pripravnych jazdach k nim

* vzniknutt uhradenim nakladov zdravotnej starostlivosti nemo-
censkych davok, davok nemocenského zabezpecenia, Urazo-
vych davok, davok Urazového zabezpecenia, dochodkovych
davok, davok vysluhového zabezpecenia a déchodkov starob-
neho a dochodkového sporenia poskytovanych z dévodu Skody
na zdravi alebo usmrtenim sposobenej prevadzkou motoroveho
vozidla

¢ ak sa nezistila osoba zodpovedna za Skodu

* ak poisteny bez sthlasu poistovne uzna povinnost nahradit Skodu
alebo jej ¢ast nad ramec poistného plnenia, ktoré by inak poistovia
bola povinna poskytnit podla zakona

* sapoisteny zaviaZe uhradit premi¢ant pohladavku

¢ neposkytne poistovni potrebnu sucinnost v stidnom konani

Poistovia si moze uplatnit voci poistnikovi alebo poistenej osobe nahradu
poistného plnenia alebo jeho Casti, ak poisteny alebo poistnik porusil
niektoru z povinnosti uvedenych vo VPP ako su:
» Pisomne oznamit v zakonom stanovenej lehote vznik poistne]
udalosti
* Vykonat potrebné opatrenia k obmedzeniu rozsahu Skody, pokial
nastane Skodova udalost z ktorej by mohla vzniknat poistovni
povinnost plnit
* Bez zbytoéného odkladu poistovni pisomne oznamit, Ze bol proti
nemu uplatneny narok na nahradu Skody a vyjadrit sa k poza-
dovanej nahrade a jej vyske
o Bez zbytoéného odkladu pisomne oznadmit, Ze v suvislosti so
Skodovou udalostou bolo zaCaté trestné stihanie alebo konanie
0 priestupku a zabezpedit, aby bola poistoviia informovana (ak
ma poisteny pravneho zastupcu uviest na neho poistovni kontakt),
pokial nastane
*  Bez zbytoéného odkladu poskytnit poskodenému na jeho Ziadost
Udaje nevyhnutné na uplatnenie naroku na nahradu Skody
 Postupovatvkonani o nahrade Skody v stilade s pokynmi poistovne
¢+ Podat na pokyn poistovne v konani o nahrade $kody opravny
prostriedok
* Bolv ¢ase vzniku poistnej udalostivomeskani s platenim poistného

Dalsie povinnosti sU uvedené vo vieobecnych poistnych podmienkach
poistenia zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou motoroveho
vozidlav ¢l. Vav ¢l V.

Informacia o spdsobe urcenia poistného a o ddsledkoch neza-
platenia poistného

VySka poistného sa urci na zaklade limitu poistného krytia a kategérie
poistovaného motorového vozidla. Poistenie zodpovednosti zanikne, ak
poistné nebolo zaplatené do jedného mesiaca od datumu jeho splatnosti,
ak pre takyto pripad nebola v poistnej zmluve dohodnuta dihsia lehota pre
zanik poistenia zodpovednosti, maximalne vsak na dobu troch mesiacov.
Poistenie zodpovednosti zanikne uplynutim tejto lehoty.

Doplinkové administrativne sluzby, ktoré nie si zahrnuté v cene
poistenia a poplatky s nimi spojené a spdosob spristupfiovania
informacii o ich zmene

V poisteni nie su uplatiiované Ziadne dalSie poplatky slvisiace s dopln-
kovymi administrativnymi sluzbami.

Spodsoby zaniku poistnej zmluvy

Poistenie zanikne uplynutim doby dohodnutej v poistnej zmluve (PZ) alebo

pisomnou vypovedou jednej zo zmluvnych stran. Poistenie moze zaniknut

aj pre:

neplatenie poistného

zanikom motorového vozidla

predajom motorového vozidla

zmenou drzitela motorového vozidla

prijatim oznamenia o kradezi motoroveho vozidla

vyradenim motorového vozidla z evidencie/premavky

vratenim dokladu o poisteni zodpovednosti pri vozidlach, ktoré

nepodliehaju evidencii vozidiel

* zmenou najomcu, ak je na motorové vozidlo uzavreta najomna
zmluva s pravom kupy prenajatej veci

¢ privzniku poistnej udalosti mdze poistovia ako aj poisteny poistnu
zmluvu vypovedat do 30 dni od vzniku poistnej udalosti

Podmienky odstupenia od poistnej zmluvy a vypovedania poistnej
zmluvy

* Poistenie, pri ktorom je dojednané bezné poistné, zanikne vypo-
vedou ku koncu poistného obdobia; v zmysle § 800 ods. 1
Obdianskeho zakonnika. Vypoved musi byt poistovatelovi doru-
¢ena aspon Sest tyzdnov pred jeho uplynutim.

* Poistenie moZze vypovedat kazdy z G¢astnikov do dvoch mesiacov
po uzavreti poistnej zmluvy v zmysle § 800 ods. 2 Obdianskeho
zakonnika. Vypovedna lehota je osemdennd; jej uplynutim
poistenie zanikne.

4. Iné dolezité informacie

Sposob vybavovania staznosti

Poisfovatel a jeho organizacné zlozky prijimaju staznosti podavané
pisomne poStou na adresu poistovatela, emailom na info@koop.sk, osobne
na ktorejkolvek poboCke poistovne. Zo staznosti musi byt zrejmé, kto ju
podava, akej veci sa tyka a Coho sa klient domaha. Poistovia staznost
posudi bez zbytoného odkladu, najneskor v lehote 30 dni od jej dorucenia
a pisomne oboznami klienta o sposobe vybavenia jeho staznosti. Pois-
fovia klienta oboznamuie s tym, Ze svoje staznosti méze posielat na organ
dohladu nad poistovnictvom a finanénym sprostredkovanim, ktorym je
Narodna banka Slovenska. Klient a poistovatel sa zavazuju predchadzat
vzniku sporov a pripadne spory vyriesit, pokial je to mozné, mimosudne.
Ak je poistnikom alebo poistenym spotrebitel, ma podla zékona
¢.391/2015 Z.z. o alternativnom rieSeni spotrebitelskych sporov a o zme-
ne a doplneni niektorych zakonov pravo obratit sa na poistovatela so
Ziadostou o napravu (staznostou), ak nie je spokojny so spdsobom, kto-
rym poistovatel vybavil jeho reklamaciu alebo ak sa domnieva, Ze pois-
fovatel porusil jeho prava. Spotrebitel ma pravo podat navrh na zaCatie
alternativneho rieSenia sporu subjektu alternativneho rieSenia sporov, napr.
Slovenska asociacia poistovni, Poistovaci ombudsman Bajkalska 19B,
821 01 Bratislava, ak poistovatel na Ziadost o napravu odpovedal zamietavo
alebo na fiu neodpovedal do 30 dni odo dna jej odoslania.

Informacie o prave Statu a danovych predpisoch, ktoré platia pre
poistnd zmluvu

Poistna zmluva sa v otazkach Uinnosti, vykladu a vykonavania riadi
pravom Slovenskej republiky. Danové prava a povinnosti majlce suvislost
s poistnou zmluvou sa spravuju ustanoveniami zakona ¢. 595/2003 Z.z.
0 dani z prijmov v zneni neskorsich predpisov.

Informacia o mieste zverejnenia spravy o finanénom stave pois-
tovatela

Poistovatel  kazdoroéne uverejfiuje na svojgj webovej stranke
www.koop.sk vyroénu spravu, ktora vypoveda o jeho finanénom stave za
prislusny kalendarny rok.
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